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TABULACION ENCUESTAS POR MES 2023 7 z| °

TOTAL DE ENCUESTAS SEDE: CAIJICA
NUMERO DE USUARIOS QUE RESPONDIERON "MUY BUENA" A LA
PREGUNTA: "¢ COMO CALIFICARIA SU EXPERIENCIA GLOBAL RESPECTO A 26
LOS SERVICIOS DE SALUD QUE HA RECIBIDO ATRAVEZ DE SU IPS?" 20] 68| 60| 64| 42 68 68 74 39 10 8 547
NUMERO DE USUARIOS QUE RESPONDIERON " BUENA" A LA PREGUNTA:
" COMO CALIFICARIA SU EXPERIENCIA GLOBAL RESPECTO A LOS SERVICIOS | 8
DE SALUD QUE HA RECIBIDO ATRAVEZ DE SU IPS?" 9] 32| 35| 36| 58 28| 28 50 39 30 42| 395
NUMERO DE USUARIOS QUE RESPONDIERON " REGULAR" A LA PREGUNTA:
" COMO CALIFICARIA SU EXPERIENCIA GLOBAL RESPECTO A LOS SERVICIOS | 0
DE SALUD QUE HA RECIBIDO ATRAVEZ DE SU IPS?" o o 5 O o 6 6 O O Of ©Of 17
NUMERO DE USUARIOS QUE RESPONDIERON " MALA" A LA PREGUNTA:
";COMO CALIFICARIA SU EXPERIENCIA GLOBAL RESPECTO A LOS SERVICIOS | 0
DE SALUD QUE HA RECIBIDO ATRAVEZ DE SU IPS?" 0o, o o O ©Of 1 1] 0o 0 0] 0] 2
NUMERO DE USUARIOS QUE RESPONDIERON " MUY MALA" A LA
PREGUNTA: "¢ COMO CALIFICARIA SU EXPERIENCIA GLOBAL RESPECTO A 37
LOS SERVICIOS DE SALUD QUE HA RECIBIDO ATRAVEZ DE SU IPS?" o, o O o©o ©of 1 1] 0] 0] 0] 0] 39
NUMERO DE USUARIOS QUE NO RESPONDIERON A LA PREGUNTA:"¢ Cédmo
CALIFICA SU EXPERIENCIA GLOBAL RESPETO A LOS SERVICIOS DE SALUD 0
QUE HA RECIBIDO ATRAVEZ DE SU IPS? o, o o o o o o©of oOf 39 40f 50 129
NUMERO DE USUARIOS QUE RESPONDIERON "DEFINITIVAMENTE SI" A LA
PREGUNTA:"¢RECOMENDARIA A SUS FAMILIARES Y AMIGOS A SU IPS?" 28 sal aal ssl 70l a6l esl esl 16l 28l 14l a3l 504
NUMERO DE USUARIOS QUE RESPONDIERON "PROBABLEMENTE SI" A LA
PREGUNTA:"¢RECOMENDARIA A SUS FAMILIARES Y AMIGOS A SU IPS?" > s| sel as| 30l ss| 28| 28] ss| 11l 26| 7| 357
NUMERO DE USUARIOS QUE RESPONDIERON "DEFINITIVAMENTE NO" A LA
PREGUNTA:"¢RECOMENDARIA A SUS FAMILIARES Y AMIGOS A SU IPS?" 3 ol ol ol o o 1l 1l o o ol o s
NUMERO DE USUARIOS QUE RESPONDIERON "PROBABLEMENTE NO" A LA
PREGUNTA:"¢RECOMENDARIA A SUS FAMILIARES Y AMIGOS A SU IPS?" 0 ol ol ol o o 1l 1l o o ol o 2
NUMERO DE USUARIOS QUE NO RESPONDIERON A LA
PREGUNTA:"¢RECOMENDARIA A SUS FAMILIARES Y AMIGOS A SU [PS?" 0 of 0] O 0 O 1 1 of 0 O O 2




